
Algemene Voorwaarden: Laadpaal-Delen 

Artikel 1: Definities 

• Platform: De dienst van Laadpaal-Delen, die eigenaren van 

laadpalen verbindt met gebruikers. 

• Aanbieder: De persoon of entiteit die zijn/haar laadpaal via 

het platform beschikbaar stelt. 

• Gebruiker: De persoon die een lidmaatschap afneemt om 

gebruik te maken van de laadpalen van Aanbieders. 

• Laadsessie: De periode waarin een elektrisch voertuig is 

gekoppeld aan de laadpaal van een Aanbieder. 

Artikel 2: Toepasselijkheid 

Deze voorwaarden zijn van toepassing op elk lidmaatschap, elke 

registratie en elk gebruik van de diensten van Laadpaal-Delen. 

Door gebruik te maken van het platform, gaat de Gebruiker en de 

Aanbieder akkoord met deze voorwaarden. 

Artikel 3: Registratie en Lidmaatschap 

1. Om gebruik te maken van de diensten, dient de Gebruiker 

een account aan te maken en een lidmaatschap af te sluiten. 

2. De Gebruiker is verantwoordelijk voor het geheimhouden 

van inloggegevens. 

3. Laadpaal-Delen behoudt zich het recht voor om accounts te 

weigeren of te beëindigen bij misbruik of fraude. 

Artikel 4: Gebruik van de Laadpaal 

1. De Gebruiker dient de laadpaal en hiermee verbonden 

voorzieningen van de Aanbieder met zorg te behandelen. 

2. De Gebruiker volgt de instructies van de Aanbieder en de 

technische specificaties van de laadpaal op. 

3. Het is de Gebruiker niet toegestaan om de laadpaal langer 

dan 24 uren achtereenvolgens te gebruiken. 

Artikel 5: Tarieven en Betaling 

1. De kosten voor het lidmaatschap en de laadsessies (bijv. per 

kWh of per uur) worden duidelijk gecommuniceerd via het 

platform. 



2. Betalingen verlopen via de door Laadpaal-Delen 

gefaciliteerde betaalmethoden. 

3. De Aanbieder ontvangt een vergoeding voor de geleverde 

stroom. 

Artikel 6: Verplichtingen van de Aanbieder 

1. De Aanbieder garandeert dat de laadpaal technisch in goede 

staat verkeert en voldoet aan alle wettelijke 

veiligheidseisen. 

2. De Aanbieder zorgt ervoor dat de laadpaal toegankelijk is 

voor de Gebruiker 

Artikel 7: Aansprakelijkheid 

1. Laadpaal-Delen faciliteert slechts het contact en de betaling 

en is niet aansprakelijk voor schade aan het voertuig, de 

laadpaal of de woning van de Aanbieder, tenzij er sprake is 

van opzet door Laadpaal-Delen. 

2. Schade veroorzaakt door de Gebruiker aan de 

eigendommen van de Aanbieder dient door de Gebruiker (of 

diens verzekering) te worden vergoed. 

3. De Gebruiker is verantwoordelijk voor het gebruik van de 

juiste laadkabel(s). 

Artikel 8: Privacy (AVG) 

Laadpaal-Delen verwerkt persoonsgegevens uitsluitend om de 

dienstverlening mogelijk te maken. Locatiegegevens van 

Aanbieders worden alleen gedeeld met actieve Gebruikers voor het 

doel van het laden. 

Artikel 9: Beëindiging 

1. Het lidmaatschap kan maandelijks worden opgezegd met 

inachtneming van een opzegtermijn van [bijv. 30 dagen]. 

2. Bij schending van deze voorwaarden kan Laadpaal-Delen 

de toegang tot het platform direct ontzeggen. 

Artikel 10: Toepasselijk recht 

Op deze overeenkomst is het Nederlands recht van toepassing. 

Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in 

het arrondissement waar Laadpaal-Delen is gevestigd. 


